GranadaSocial

Agencia de noticias social de Granada.

Se propone la creacidon de una herramienta o plataforma en Internet para facilitar la
cohesion y la cooperacién de los diversos grupos existentes en Granada. Una de las
principales novedades es que este no seria un nuevo espacio para crear un sitio web
colaborativo, sino que aprovecharia los canales de comunicacién ya existentes de cada
grupo, para que emergiera este espacio que estaria mas cerca del concepto de red.
Cada grupo enviaria notas o entradas a la plataforma, respetando un formato comun,
pero vinculadas a sus publicaciones en sus propios blogs o sitios web. Después todas
las personas podrian apoyar o votar estas entradas generando una priorizacion de la
informacidn de una forma participativa. Seria un espacio similar al exitoso sitio web de
noticias Menéame.

Una de las funciones mas interesantes de la plataforma seria el facilitar el
conocimiento entre los grupos, generando confianza y afinidades entre ellos, de una
forma continuada, a lo largo del tiempo. Asi después, de una forma mas natural se
podran ir creando espacios de trabajo gracias a las nuevas relaciones sociales,
econdmicas y politicas.

La herramienta también cumpliria funciones a distintos niveles. Como agencia de
noticias seria una fuente de confianza no soélo dirigida a los movimientos sociales, sino
también a la sociedad en general y a los medios de comunicacién convencionales. De
cara a los propios movimientos sociales podria ser una fuente adecuada y comun para
servir de base a otros formatos de comunicacion, como canales de radio o un canal de
televisidon social accesible y plural, atractivo a la poblacién granadina.

Seria una herramienta a la altura de las demandas actuales de participacion de la
gente. La gente desconfia ya de muchos ambitos o instituciones, también de iniciativas
que estén manejadas por un grupo relativamente pequefio de personas, por mucho
que las intenciones sean las adecuadas. Por eso debemos trabajar el concepto de
neutralidad que se propone en Internet, que mas que querer decir que no haya unos
valores determinados, algo muy dificil, se refiere a la posibilidad de que todo el mundo
se pueda expresar en igualdad, algo también muy difici pero con menos
contradicciones fundamentales.

Otro aspecto es que ademas de ofrecer una plataforma abierta, inclusiva y
participativa, al mismo tiempo también se canalizara la informacion y la confianza por
el tejido asociativo y los colectivos ya existentes, pero aportandoles una nueva
dimension.



De cara a la opinién publica, y sobre todo a las personas que quieren participar en los
movimientos sociales se ofrecera un marco confiable y diverso de iniciativas. Se podran
crear campanas para el fomento de la participacion, con unas caracteristicas propias y
con una audiencia determinada, remitiéndose a la plataforma, pero sin mencionar a
ningln colectivo en concreto.

Por otro lado, todos los colectivos podran invertir sus energias en una plataforma que
multiplicard sus posibilidades de obtener beneficios de una forma comunitaria, y al
mismo tiempo, también podran realizar sus campafas de comunicacion propias,
mostrandose de una forma mas sdlida si hacen alguna referencia a su participacion en
la plataforma.

Se pretende crear una especie de memoria colectiva, un sitio que facilite la vision de
conjunto, para que asi los grupos dirijan sus iniciativas hacia objetivos
complementarios. Tener una base para la sinergia, un sitio donde las ideas
permanezcan y se pueda construir sobre ellas, para no estar siempre comenzando los
proyectos desde cero y duplicando esfuerzos.

Las personas podran asociarse en un grupo o varios, segun sus ideas o posibilidades. Y
al crecer la participacién en general, gracias a un llamamiento a la participacion mas
coherente respaldado por la plataforma, entonces se podran comenzar dinamicas de
convergencia con un mayor potencial. No sélo hay que tener ideas y comunicarlas,
también se deben poner en practica, quiza al visibilizarse mejor las tendencias mas
apoyadas en la comunidad, esto sirva de motivacién para personas que prefieren
trabajar en proyectos mas claros.

Hay un interés creciente en que se lleven a cabo los proyectos mas transformadores, y
por eso se debe incrementar el nivel de cohesion de los movimientos sociales. Para
que una comunidad con unos nuevos valores tenga confianza en un futuro comun, se
necesitan ir consensuando los objetivos intermedios progresivamente. Si ademas se
buscan gran cantidad de cambios con una nueva participacién, se necesitan nuevas
practicas y herramientas.

Conceptos fundamentales.

« Seria una red basada en los grupos ya existentes, respetando su identidad.

« Facilitaria la visidbn de conjunto para que los grupos se planteen objetivos
complementarios (sinergia).

« Construccion participativa del conocimiento de la comunidad.

« Independencia pero colaboracion con instituciones tradicionales. Ser inclusivos
(aunar prioridades y respetar divergencias).

« Independencia de los poderes econdmicos (sin publicidad).



Facilitar nuevas relaciones sociales, econémicas y politicas (herramienta de la
democracia econdmica y la democracia participativa).

Agencia de noticias de referencia y que sirva de base a otros formatos de
comunicacién social.

Especificaciones de la herramienta.

La herramienta puede estar basada en el software libre de Menéame con
algunas opciones de red social que se le pueden ir afiadiendo. Por lo tanto la
puesta en marcha de la plataforma seria sencilla técnicamente. Aunque el
planteamiento del proyecto y otras partes como la difusién y la aceptacion
pueden ser complicadas, el uso de la herramienta en si es sencillo. Se basara
en el simple gesto de mandar una nota resumida, tal y como se puede enviar
un correo electrénico. Se buscara una funcionalidad inicial, no todas las
caracteristicas siguientes se tienen que implantar desde un principio, es mas
importante que la herramienta se empiece a usar y sean los grupos los que
vayan afadiendo funciones seguln sus necesidades.

En la portada del sitio web debe estar en el espacio principal la opcion de omitir
la informacién de algunas categorias, Situando primero los partidos politicos,
los grupos religiosos y las empresas de la economia social, para darle la
oportunidad a las personas de decidir el no ver esa informacidon que suele ser
polémica. Sin embargo, esta plataforma debe ser un reflejo de la actividad
social de Granada, y hay un cierto consenso ya en el sentido de que debemos
apropiarnos de lo politico y sobre todo de las herramientas econdmicas que son
las que estan determinando nuestra forma de vida. Por lo tanto los nodos
politicos, econdmicos y otros polémicos no deberian ser apartados, sino mas
bien asimilados. Mediante decisiones democraticas de las personas que
participen en la plataforma se podrian acordar ciertas limitaciones, pero sin
llegar a la exclusion. Por ejemplo, se podria acordar que los partidos politicos
no publicitaran sus eventos internos, u otras limitaciones del proselitismo, y que
publicaran actividades publicas o comunicados dirigidos a otros grupos o a la
sociedad en general.

A nivel personal se pueden dar otras facilidades para modular el flujo de
informacién. Se puede facilitar que las personas se puedan suscribir sélo a las
entradas que hayan obtenido un determinado porcentaje de los apoyos, y que
por ejemplo sean estas entradas las que se le envien por correo electrénico.
También se facilitaran opciones para poner los titulares que se produzcan en la
plataforma en las paginas de los grupos o en blogs personales. Ademas en
estos casos también se podria poner un espacio para los titulares que haya ido
apoyando la persona, que se podrian visualizar tanto en el perfil de la persona
en la plataforma, en su pagina personal o se podria enviar a otras redes
sociales.

El perfil de grupo seria un perfil especial. Se podrian disefiar opciones para que
lo que apoyara este perfil se afadiera automaticamente una vez que un cierto
porcentaje de personas de ese grupo lo apoyaran individualmente. Otra opcion



podria ser que cuando un grupo apoye una entrada de otro, las personas del
grupo apoyado reciban un mensaje de este hecho.

En la portada del sitio se podria elegir el nivel democratico, es decir, ver todas
las entradas segun su orden de llegada o ver sélo las que hayan tenido un nivel
de apoyos determinado. Seria una forma simbdlica de expresar que todo se
publica en igualdad pero dando la oportunidad de ver las entradas mas
apoyadas. Una solucidn similar a la de Menéame pero sin que aparezca en la
portada una cola de pendientes como tal.

Los grupos tendrian un perfil con informacion publica, con enlaces a su web, se
podria valorar que hubiera estadisticas de los apoyos de sus miembros a otros
grupos, enlace a otros mapeos, etc. Y también informacién privada para
facilitar el contacto entre los grupos. Aunque la herramienta no debe ser una
fuente primaria, recogera informacidon que cada grupo ponga en su propia
pagina, pero si que se puede ofrecer un formulario de contacto o un e-mail de
la plataforma a los grupos que lo soliciten.

A efectos practicos la herramienta sera una red de personas, cada persona
individualmente podra solicitar a la coordinacién de un grupo el ser etiquetada,
publicamente o no, como perteneciente a ese grupo. Cada persona podra
pertenecer a distintos grupos. Las personas podran desarrollar su actividad
participativa en la plataforma libremente, apoyando entradas o haciendo
comentarios. Un perfil de grupo sera quien realice las publicaciones
pertenecientes a ese grupo, y su edicion sera fruto de un acuerdo interno. No
obstante, se puede valorar, el afiadir algin mecanismo para que las personas
puedan manifestar su desacuerdo con alguna entrada pese a pertenecer al
grupo que las publicod. Esto facilitaria dinamicas de democracia interna y
transparencia, tan demandadas hoy en dia.

Una gran fortaleza de la herramienta es que los grupos editan la informacion
pensando en los demads, cada grupo tendra un perfil donde pueda describirse,
las entradas seran resumidas, etc. Pero algo muy importante seran las
etiquetas o categorias, que ayudaran a la creacion de sinergias, cada grupo
podra definirse a través de etiquetas que todo el mundo compartird y las
entradas también podran tener su informacién semantica, por ejemplo, una
entrada del evento de un grupo estara marcada como tal y se podra visualizar
en un calendario comun. Después podran haber etiquetas Utiles como algunas
que identifiquen una reflexion o un llamamiento a todos o a algunos grupos.
Ademas de las categorias habituales que describen grupos y entradas, por
ejemplo, Arte, Economia Social, Ecologia, zona Centro, Vega de Granada, etc.

Otras caracteristicas.

Se debe transmitir que la plataforma es un primer paso para el conocimiento
entre las iniciativas, una forma de acumular confianza y demostrar que hay un
tejido social cohesionado que si es capaz de plantear una alternativa



socioecondmica a lo establecido. Si se consiguen nuevos espacios de
participacion, poco a poco se podra ir legitimando socialmente una identidad
que vaya mas alla de la de persona ciudadana, tal y como se conoce ahora,
una persona que vota cada 4 afios y poco mas. Si la gente se apropia de
espacios econdmicos y politicos, la identidad creada para ello también se podra
usar para ejercer una mayor presion en las instituciones establecidas. Las
diferentes partes de un nuevo sistema se apoyaran entre si, al igual que hacen
entre si los poderes establecidos. Por eso las nuevas identidades seran causa y
efecto de los nuevos conceptos consensuados de democracia participativa y
democracia econémica.

Los productores de la informacién serian los grupos ya existentes en Granada.
Son los que han logrado tener un espacio en el tejido social y los que conocen
mejor a las personas de su entorno, los problemas de su ambito o los temas en
los que son especialistas.

Que todos los grupos de Granada tengan un objetivo practico comin, aunque
sea en Internet , puede hacer que crezca la cohesidén y la motivacién por
colaborar. Es ese ambiente productivo el que puede hacer que personas ajenas
a los movimientos sociales comiencen a relacionarse con algin grupo e
interesarse por la transformacién social.

La estructura organizativa de la herramienta estaria compuesta por ninguna o
pocas personas. La toma de decisiones se haria con personas pertenecientes a
los grupos. El grupo promotor de la herramienta podra disolverse después de
que empiece a funcionar. Y ningin grupo deberia ser percibido como el
responsable de la herramienta.

Las personas interesadas le explicaran a otras personas el funcionamiento de la
plataforma. Después estas personas propondran su uso en su grupo. Esto
creara una cadena de relaciones que facilitara la difusion y la aceptacion de la
herramienta.

Cada nueva entrada contendria un resumen que enlazaria al texto completo ya
en la pagina de cada grupo. El resumen se redactaria pensando en los demas
grupos y esta dinamica ayudaria a formar una identidad comun ademas de la
propia de cada grupo.

Seria una herramienta simbdlica para reflejar los grupos y dindmicas sociales en
Granada. Hay otras herramientas, pero simbodlicamente estan dispersas, y no
tienen peso, sobre todo ante los poderes establecidos. Al ser un espacio propio
los grupos pueden empezar a crear dinamicas de legitimacion social, algo que
ocurre cuando no se necesitan las instituciones tradicionales si la legitimacion
proviene de un sistema cohesionado (una comunidad real).

Debe ser un espacio aceptado por todos los grupos y abierto, habria que
trabajar en las prioridades comunes y respetar las cuestiones en las que no
estamos de acuerdo sin censurarlas. Si estamos todas las personas sera un
espacio que sera Util y crecera. Debido a esto debe haber una fase previa muy
importante de busqueda del consenso para el uso de la herramienta, tanto
ayudandose con la propia plataforma, como estableciendo contactos personales
en los entornos fisicos de los grupos.



No habria un grupo editorial, todas las personas de los grupos editarian, por lo
tanto la estructura organizativa de la herramienta seria minima y el sitio no
tendria publicidad igual que Wikipedia. El coste del servidor seria muy asequible
ya que necesariamente debe haber muchos grupos implicados.

Seria un espacio simbdlico para empoderarnos, por eso aunque Facebook y
otros sean funcionales, debe haber un espacio propio y local. Se puede explicar
a quien pertenecen las herramientas como Facebook y que implicaciones tiene
su uso. No estd todo dicho en materia de redes sociales, hay que tener en
cuenta que el mismo Menéame es Util, la gente lo usa y sigue existiendo
después de muchos afios, hace algo o significa algo que Facebook no puede. Si
se quiere una comunidad alternativa se necesitan herramientas colaborativas
de construccion de conocimiento de esa comunidad.

La herramienta tendra algunas limitaciones, pero las limitaciones también se
pueden ver como resultado de una estructura disefiada para un fin. Twitter
introdujo una limitacién muy importante, solo permite mensajes cortos, y es
esta misma limitacién la que ha definido su utilidad y éxito. Una limitacion
puede ser que sodlo las personas asociadas a un grupo puedan ser editoras de
ese grupo, aunque luego todas las personas puedan votar cualquier entrada en
el sitio. Se puede establecer que cualquier persona pueda dirigirse a un grupo
si tiene alguna informacién que quiera publicar, por ejemplo, un aviso de
desahucio puede ser enviado al grupo que lleva ese tema. Hay que tener en
cuenta que uno de los objetivos de la plataforma es facilitar que las personas
se asocien a los grupos segln sus intereses, antes que convertirse en
opinadores individuales. No obstante, se puede establecer que si la informacion
es rechazada por los grupos que la persona a elegido, que se afiada a una cola
de pendientes accesible a todos los grupos. Estas limitaciones van encaminadas
a favorecer una verificabilidad descentralizada de la informacién, para que la
informacién sea confiable tal y como es la que publica una agencia de noticias
convencional. También se podria dar la opcidn de que este proceso sélo fuera
publico para los grupos, por si se quisiera valorar una informaciéon dentro de la
plataforma, sin que llegara a ser publica en Internet.

Serviria también para producir un mapeo dinamico de los grupos, algo muy
demandado por ellos. En el sitio se veria reflejada la actividad real de los
grupos y no tanto su apariencia institucional. Este mapeo dinamico podria
combinarse con otros.

La herramienta también trabajaria sobre un fendmeno que en ocasiones hace
que el medio social no sea fluido. A veces una asociacion o colectivo cae en
algo que se podria llamar idealizacion, apoya unas ideas determinadas que son
apoyadas por una o por pocas personas muy activas, entonces se produce un
efecto de saturacion que hace que otras personas no se animen a participar en
el mismo ambito si no encajan con el grupo de referencia, entre otras posibles
consecuencias. La herramienta muestra el grupo con la identidad a la que este
haya llegado, pero también muestra a las personas que lo componen, siendo
estas los motores de la participacidon en la plataforma, es decir, la fuerza de un
grupo no viene determinada por su peso ideoldgico, sino por la participacion



real de cada persona de ese grupo. Esto facilitara la igualdad de todas las
personas y ayudara a que el medio social sea mas fluido, es decir, no haya
tanto contraste identitario entre los grupos, que los grupos sean menos islas y
mas redes que puedan vincularse con otras redes a través de las personas.

Se podran potenciar los aspectos propios de los distintos tipos de comunidad
virtual (local, de accién, de circunstancia, de interés y de practica). Ya que la
plataforma pretende ser una precursora de comunidades. También se pueden
potenciar la acogida de personas que se quieren acercar a los movimientos
sociales. La plataforma ya seria en si un directorio de los distintos grupos, pero
se podria facilitar que una vez que la persona mostrara interés en algin ambito
los grupos del mismo pudieran enviarle informacion personalizada sobre sus
actividades.
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